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LA COMMUNICATION 
PASSE AU NIVEAU 

SUPÉRIEUR



Objectifs et visions

Conçu
et fabriqué en 

Allemagne

Fabriqué en Allemagne
• Production de qualité
• Service allemand

Facile
à utiliser

Fonctionnement intuitif
Formation initiale •

Productivité •

Design
contemporain

Pour l’utilisateur
Ergonomique •

Intemporel •
Petite taille •



Objectifs et visions

SIP
au lieu de 

technologies 
propriétaires

Standards ouverts
• Compatibilité
• Sécurité
• Durabilité 

Lieu de 
travail 

et 
bureau

futurs

Partage de bureau
• Bureaux ouverts
• Télétravail 

Groupes 
cibles

Prix attractif
Centre d’appel •

Autorités locales, agences •
hôtellerie •



Avantages pour le revendeur

 Offre de téléphones IP plus étendue dans le 
segment de prix inférieur en utilisant le standard 
SIP avec des fonctions premium

 Mise en service rapide et administration locale 
ou à distance : 

 Affichage numérique des touches

 Provisioning

 Rapport prix/performance adapté à tous les 
groupes cibles : 

 Centre d’appel

 Succursales

 Autorités

 Hôtellerie

 ...



Avantages pour le revendeur

 Compatible avec les systèmes PBX logiciels et 
cloud

 Intégration facile et rapide dans 
quasiment tous les systèmes tiers : 

 API

 Touches de fonctions avec langage de 
script LUA

 Mini-navigateur XML compatible avec
Snom et Yealink



Avantages pour le client

 Téléphones SIP professionnels avec faibles coûts 
d’investissement

 Fabriqués en Allemagne

 Interfaces utilisateur simples et intuitives :

 Prise en main rapide

 Productivité accrue

 Coûts réduits

 Qualité vocale excellente et parfaitement claire, 
pour une communication sans stress

 Prise en charge de micro-casques sans fil 
(DHSG/EHS) pour une grande mobilité et une 
communication « mains libres » dès les modèles 
d’entrée de gamme



Fast Ethernet
• Commutateur 2 ports 
• Fonctionnalité VLAN
• PoE

Micro-casque
• Filaire 
• Sans fil avec DHSG/EHS

COMfortel D-100

Écran
• 2,7’’ N&B
• Éclairé

6 touches de fonctions
Affichage numérique  •

Voyant de statut •
3 niveaux  •

Installation
30°/45° sur table •
Montage mural •



USB 2.0
3x D-XT20 •

Modules à venir •

Micro-casque
• Filaire 
• Sans fil avec DHSG/EHS

Fast Ethernet
• Commutateur 2 ports 
• Fonctionnalité VLAN
• PoE

Installation
30°/45° sur table •

Montage mural

COMfortel D-200

Écran
• 2,7’’ N&B
• Éclairé

6 touches de fonctions
Affichage numérique  •

Voyant de statut •
3 niveaux  •



2 x USB 2.0
3 x D-XT20 •

Upcoming modules •

Micro-casque
•  Filaire
• Sans fil avec DHSG/EHS

FAST Ethernet
• Commutateur 2 ports 
• Fonctionnalité VLAN
• PoE

Installation
30°/45° sur table •

Montage mural
•

COMfortel D-400

Écran
• 4,3” couleur
• Touche capacitive

20 touches de fonctions
Affichage numérique •

Voyant de statut •



COMfortel D-XT20
Écran

4,3" couleur •
Mode couleur et N&B •



COMfortel D-XT20

Écran
4,3" couleur •

Mode couleur et N&B •

Installation
30°/45° sur table •

20 touches de fonctions
• Affichage numérique
• Écran de statut
• 3 niveaux

Hub USB 2.0
• D-XT20 



Série COMfortel D

Mini-navigateur XMLAudio large bande

AFFICHAGE NUMÉRIQUE 
des touches

Provisioning
sans réinitialisation

LDAP

StandARD SIP SIP

Prêt pour le 
cloud

Micro-casque EHS/DHSG

Conçu et fabriqué 
en Allemagne



Fonctions de prime
Sur séries COMpact et COMmander

 Provisioning 

 Lampes d’occupation (BLF) avec pick-up incl. 
pre-contrôle !

 Gestion d'appels intuitive par l’écran tactile

 Accès au carnet d’adresses centralisé (LDAP)

 Ne pas déranger (DND)

 Transfert d’appel MSN/DDI (CFU, CFNR, CFB)

 Transfert d’appel d’abonné (CFU, CFNR, CFB)

 OpenVPN pour la connexion directe à des 
bureaux externes

 Implémentation de fonctions complexes (à 
l'aide de scripts LUA) en appuyant seulement 
sur un bouton

 Intégration d'applications (email, navigateur, 
calendrier, etc.)



THANK YOU

XIÈXIE
CHOKRANE

HVALA

VIELEN DANK

TAK

MERCI TÄNAN

DANK U WEL

KÖSZÖNÖM

ขอบคุณครับ
DZIĘKUJĘ

ARIGATÔ

GRAZIE

СПАСИБО
TERIMA KASIH

TESEKKUR EDERIM


